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แนวทางในการปฏิบัตริาชการแนวใหม่

0201 0403
ทํางานเน้น

ผลลพัธ์

ทํางาน

รวดเร็ว

โปร่งใส และมี

ประสิทธิภาพ

งานเป็น

รูปธรรม

เจ้าหน้าทีรั่ฐเป็นกญุแจสําคญั
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วนัิยข้าราชการพลเรือน และจรรยาข้าราชการพลเรือน

วนัิย คอื ข้อบังคบัให้ปฏิบัตติาม 

กฎระเบียบทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร

-ประพฤติอยูใ่นระเบียบแบบแผน

-ประพฤติอยา่งมีวนิยั

-ประพฤติตามหนา้ท่ี

-วนิยัในตนเอง จรรยา คอื ความประพฤต ิกริิยาที่

ควรประพฤตใินหมู่คณะ

-ยดึมัน่ ยนืหยดัในส่ิงท่ีถูกตอ้ง

-ซ่ือสตัย ์สุจริต รับผดิชอบ

-โปร่งใส ตรวจสอบได้

-ทาํหนา้ท่ีไม่เลือกปฏิบติั

-มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน

ขอบเขตของวนัิย : การกระทาํแลว้ใหมี้ผลเสีย

หายต่อราชการถือวา่เป็นความผดิทั้งส้ิน

***แต่ถา้ทาํแลว้เป็นเร่ืองส่วนตวัถือวา่ไม่ผดิ

วนัิยข้าราชการ : มีไวเ้พื่อป้องกนัการ

ขาดวนิยั
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ตั้งใจ

เหตุทีท่าํให้ผดิวนัิย 10 ประการ

สาเหตุ 10 ประการ

เจ็บใจ

จําใจ

ไม่มจิีตรใจ

ล่อใจ ไม่เข้าใจ ตามใจตน

ไม่สนใจ

ไม่ใส่ใจ

ชะล่าใจ

เผลอใจ
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บทบัญญตัข้ิาราชการ : วนัิย

วนัิยต่อผู้บังคบับัญชา

วนัิยต่อเพือ่นร่วมงาน

วนัิยต่อประชาชน

วนัิยต่อตาํแหน่งหน้าที่

วนัิยต่อตนเอง

02

02

03

04

05

วนัิยต่อประเทศชาติ 01
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1. วนัิยต่อประเทศชาติ
ตอ้งส่งเสริมการปกครองการปกครองระบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย์

ทรงเป็นประมุข มาตรา 81

ไม่สนับสนุน 

(ความผดิไม่

ร้ายแรง)

เป็นผู้ไม่เลือ่มใส (ขาด

คุณสมบัต ิมาตรา 36

ก(3))

ส่ังให้ออกราชการ

มาตรา 110(3)
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2. วนัิยต่อผู้บังคบับญัชา

ปฏบิัตติาม

คาํส่ัง

ไม่รายงาน

เทจ็

ไม่กระทาํข้าม

ผู้บังคบับัญชา

วนัิยต่อ

ผู้บังคบับัญชา

ถ้ากระทาํผดิ : ถอืว่าผดิวนัิย

อย่างร้ายแรง มาตรา 85(7)



3. วนัิยต่อผู้ร่วมงาน

สุภาพ

เรียบร้อย

ไม่กลัน่แกล้ง 

กดขี ่ข่มเหง
ช่วยเหลอืใน

การปฏิบัติงาน

วนัิยต่อ

ผู้ร่วมงาน

มาตรา 82(7) และ 83(7)

รักษาความ

สามคัคี



4. วนัิยต่อประชาชน

ต้อนรับ

ประชาชน

ไม่ดูหมิน่ เหยยีด

หยาม กดขี ่ข่ม

เหง

ให้การ

สงเคราะห์

วนัิยต่อ

ประชาชน

มาตรา 82(8), 83(9), 85(5)

ให้ความ

สะดวก

ให้ความ

เป็นธรรม



5. วนัิยต่อตาํแหน่ง

วนัิยต่อ

ตาํแหน่ง
เรียกมาทาํงาน

ได้ทุกเวลา

ข้าราชการต้อง

ทาํงาน 24 ชม. 

365 วนั

มาตรา 82(1)(2)(3)(5)(6)(9), 

83(3)(4)(5), 85(1)(2)(3)

วนัิยต่อ

หน้าที่



เบิกเงนิเบีย้เลีย้งเกนิสิทธ์ิ

รับเงนิเอกชน อาศัยตาํแหน่งหาเงนิ

เรียกเงนิเพือ่อาํนวยความสะดวก

ยกัยอกผลประโยชน์ของทางราชการ

ใช้งบประมาณแผ่นดนิไม่เกดิประโยชน์

ออกนโยบายไม่มปีระสิทธิภาพ

ทาํงานไม่ใส่ใจ

เจ้าหน้าทีจ่ดัซ้ือซ้ือของคุณภาพตํา่มาใช้

ทาํงานผดิพลาดทาํให้เกดิความเสียหาย
ยกัยอกเงนิหลวง

การรักษาความลบัทางราชการ

เจ้าพนักงานธุรการทาํการสมรสกบัผู้อพยพ

ทาํงานเฉพาะในเวลางาน

ปฏเิสธการทาํงานนอกเวลา

ขาดงานเกนิ 15 วนั วพิากษ์วจิารณ์การทาํงานของรัฐบาลให้แก่ประชาชน

เป็นสมาชิกพรรคการเมอืง





แนวทางปฏิบัตวินัิยต่อตาํแหน่ง

1 5

2 4

ปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้

เกดิผลดต่ีอ

ประชาชน

3
ไม่ประมาท

เลนิเล่อในหน้าที่

ราชการ

สนับสนุนนโยบายของรัฐ

ปฏิบัตหิน้าที่

ราชการให้เป็นไป

ตามกฎหมาย 

ระเบียบ หรือมติ

คณะรัฐมนตรี

ปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้

เกดิผลดแีละเกดิ

ความก้าวหน้าใน

ราชการ

ปฏิบติัตามระเบียบแบบแผนทาง

ราชการ

อุทิศเวลาราชการ รักษาความลบั
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5. วนัิยต่อตนเอง

ไม่ดาํรงตาํแหน่งผู้จดัการใน

บริษทัหรือห้างหุ้นส่วน

ไม่ใช้เวลาราชการไปทาํ

งานทีท่าํต้องไม่เกีย่วกบั

อบายมุข ผดิศีละรรม

ห้ามให้ผู้อืน่เอาตาํแหน่งไปหา

ผลประโยชน์

ไม่ทาํให้ช่ือเสียงเกยีรตยิศของ

ตาํแหน่งหน้าทีร่าชการเส่ือม

เสีย

การทาํงานราชการ + งานส่วนตวั : พร้อมกนัไม่ได้ถอืว่าผดิวนัิย

มาตรา 82(10), 83(5)(6)(8), 85(4)(6)
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โทษของการทาํผดิวนัิย : แบ่งตามประเภท 3

ผดิวนัิยร้ายแรง

ไล่ออก หรือปลดออก

ผดิวนัิยเลก็น้อย

ภาคทณัฑ ์โดยวา่กล่าวตกัเตือน

ดว้ยวาจา หรือทาํเป็นหนงัสือ

ผิดวนัิยไม่ร้ายแรง
ตกัเตือน หรือลดเงินเดือน
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โทษทางวนัิยแบ่งเป็น 5 ระดบั

ภาคทณัฑ์ ตดัเงนิเดอืน ลดเงนิเดอืน ปลดออก ไล่ออก
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ทุจริต
ละทิง้

หน้าที่

ประพฤติ

ช่ัวร้ายแรง

ขาด

งานเกนิ 

15 วนั
ดูหม่ิน 

เหยยีดหยาม 

ทาํร้าย

ประชาชน

ทาํผดิ

อาญาโทษ

จาํคุก

การกระทาํความผดิร้ายแรง 8 ประการ

ละเวน้

มาตรา 82

ละเวน้

มาตรา 

80(2), 82(1), 

83(10)

ไล่ออก 

ปลดออก
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ปลดออก

รับบําเหน็ด

บํานาญ 

เหมอืนลาออก

ไล่ออก

ถูกงดบําเหน็ด

บํานาญ

การกระทาํความผดิร้ายแรง 8 ประการ
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มาตรา 80
ขา้ราชการพลเรือนสามญัตอ้งรักษาวนิยัโดยกระทาํการหรือไม่กระทาํการตามท่ีบญัญติัไว้
ในหมวดน้ีโดยเคร่งครัดอยูเ่สมอ
ขา้ราชการพลเรือนสามญัผูป้ฏิบติัราชการในต่างประเทศนอกจากตอ้งรักษาวนิยัตามท่ี
บญัญติัไวใ้นหมวดน้ีแลว้ ตอ้งรักษาวนิยัโดยกระทาํการหรือไม่กระทาํการตามท่ีกาํหนด
ใน กฎ ก.พ. ดว้ย

http://wiki.ocsc.go.th/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B3%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87/%E0%B8%81%E0%B8%8E_%E0%B8%81.%E0%B8%9E._%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A2_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2556
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มาตรา 82
ขา้ราชการพลเรือนสามญัตอ้งกระทาํการอนัเป็นขอ้ปฏิบติัดงัต่อไปน้ี
(1) ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีราชการดว้ยความซ่ือสตัย ์สุจริต และเท่ียงธรรม
(2) ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีราชการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของทางราชการ มติของคณะรัฐมนตรี นโยบายของรัฐบาล และปฏิบติัตามระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ
(3) ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีราชการใหเ้กิดผลดีหรือความกา้วหนา้แก่ราชการดว้ยความตั้งใจอุตสาหะ เอาใจใส่ และรักษาประโยชน์ของทางราชการ
(4) ตอ้งปฏิบติัตามคาํสัง่ของผูบ้งัคบับญัชาซ่ึงสัง่ในหนา้ท่ีราชการ โดยชอบดว้ยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ โดยไม่ขดัขืนหรือหลีกเล่ียง 
แต่ถา้เห็นวา่การปฏิบติัตามคาํสัง่นั้นจะทาํใหเ้สียหายแก่ราชการ หรือจะเป็นการไม่รักษาประโยชนข์องทางราชการจะตอ้งเสนอความเห็นเป็น
หนงัสือทนัทีเพ่ือใหผู้บ้งัคบับญัชาทบทวนคาํสัง่นั้น และเม่ือไดเ้สนอความเห็นแลว้ ถา้ผูบ้งัคบับญัชายนืยนัใหป้ฏิบติัตามคาํสัง่เดิม ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบั
บญัชาตอ้งปฏิบติัตาม
(5) ตอ้งอุทิศเวลาของตนใหแ้ก่ราชการ จะละท้ิงหรือทอดท้ิงหนา้ท่ีราชการมิได้
(6) ตอ้งรักษาความลบัของทางราชการ
(7) ตอ้งสุภาพเรียบร้อย รักษาความสามคัคีและตอ้งช่วยเหลือกนัในการปฏิบติัราชการระหวา่งขา้ราชการดว้ยกนัและผูร่้วมปฏิบติัราชการ
(8) ตอ้งตอ้นรับ ใหค้วามสะดวก ใหค้วามเป็นธรรม และใหก้ารสงเคราะห์แก่ประชาชนผูติ้ดต่อราชการเก่ียวกบัหนา้ท่ีของตน
(9) ตอ้งวางตนเป็นกลางทางการเมืองในการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการและในการปฏิบติัการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชน กบัจะตอ้งปฏิบติัตามระเบียบ
ของทางราชการวา่ดว้ยมารยาททางการเมืองของขา้ราชการดว้ย
(10) ตอ้งรักษาช่ือเสียงของตน และรักษาเกียรติศกัด์ิของตาํแหน่งหนา้ท่ีราชการของตนมิใหเ้ส่ือมเสีย
(11) กระทาํการอ่ืนใดตามท่ีกาํหนดในกฎ ก.พ.
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มาตรา 83
ขา้ราชการพลเรือนสามญัตอ้งไม่กระทาํการใดอนัเป็นขอ้หา้ม ดงัต่อไปน้ี
(1) ตอ้งไม่รายงานเทจ็ต่อผูบ้งัคบับญัชา การรายงานโดยปกปิดขอ้ความซ่ึงควรตอ้งแจง้ถือวา่เป็นการรายงานเทจ็ดว้ย
(2) ตอ้งไม่ปฏิบติัราชการอนัเป็นการกระทาํการขา้มผูบ้งัคบับญัชาเหนือตน เวน้แต่ผูบ้งัคบับญัชาเหนือตนข้ึนไปเป็นผูส้ัง่ใหก้ระทาํหรือ
ไดรั้บอนุญาตเป็นพิเศษชัว่คร้ังคราว
(3) ตอ้งไม่อาศยัหรือยอมใหผู้อ่ื้นอาศยัตาํแหน่งหนา้ท่ีราชการของตนหาประโยชน์ใหแ้ก่ตนเองหรือผูอ่ื้น
(4) ตอ้งไม่ประมาทเลินเล่อในหนา้ท่ีราชการ
(5) ตอ้งไม่กระทาํการหรือยอมใหผู้อ่ื้นกระทาํการหาผลประโยชน์อนัอาจทาํใหเ้สียความเท่ียงธรรมหรือเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิของ
ตาํแหน่งหนา้ท่ีราชการของตน
(6) ตอ้งไม่เป็นกรรมการผูจ้ดัการ หรือผูจ้ดัการ หรือดาํรงตาํแหน่งอ่ืนใดท่ีมีลกัษณะงานคลา้ยคลึงกนันั้นในหา้งหุน้ส่วนหรือบริษทั
(7) ตอ้งไม่กระทาํการอยา่งใดท่ีเป็นการกลัน่แกลง้ กดข่ี หรือข่มเหงกนัในการปฏิบติัราชการ
(8) ตอ้งไม่กระทาํการอนัเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศตามท่ีกาํหนดในกฎ ก.พ.
(9) ตอ้งไม่ดูหม่ิน เหยยีดหยาม กดข่ี หรือข่มเหงประชาชนผูติ้ดต่อราชการ
(10) ไม่กระทาํการอ่ืนใดตามท่ีกาํหนดในกฎ ก.พ.
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